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Bel weitem mehr als nur ein Telefon!




m Bei weitem mehr
als nur ein Telefon!
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> Ich bin Ihr Hotelportier
P> Ich bin Ihr Sicherheitsbeauftragter

> Ich bin lhr Contact
Center-Agent

b Ich bin Ihr Assistent far's
Besprechungszimmer

P> Ich bin der Verwaltungsassistent
in lhrem Unternehmen

P> Ich bin Ihr persénlicher
Assistent

O Im Grunde kann IP Touch genau
das sein, was Sie sich wlnschen.

Es ist im Prinzip eine Kommunikations-
revolution - ein komplett neues,
applikationsbasiertes Unternehmens-
medium, das jeder nur denkbaren
Applikation und jedem Service offen
steht.

® Eouch

BEI WEITEM NMEgHR ALS NUR EIN TELEFON!
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HOCHLEISTUNGSFAHIGE
ENDGERATE

Als Bestandteil des hochwerti-
gen Produktsortiments von
Alcatel-Lucent erschlieBen die
hochmodernen IP-Telefone mit
ihren umfassenden IP - und
Telefoniefunktionen die ganze
Welt der konvergenten Daten -
und Sprachkommunikation Gber
IP. IP Touch bringt lhnen neben
der Moglichkeit  beliebige
webbasierte Applikationen zu
unterstitzen ein ansprechendes
und ergonomisches Design,
hohe Auflésung, einstellbare
Farb- oder Graustufen-Displays,
Uberlegene Audioqualitat,
polyphone Klingelténe und dazu
die Freiheit und Flexibilitat der
Bluetooth® -Schnurlostechnologie.

NAHTLOSE UNTERNEHMENSKOM-
MUNI-KATION

Die stets funktionsbereiten IP
Touch-Telefone bieten lhnen in
jeder Situation optimale
Leistungsmerkmale und verbinden
Sie in Echtzeit mit anderen
Endgeraten und Applikationen.
Sie werden sich schnell von der
leichten Bedienbarkeit  der
Funktionstasten und interaktiven
Softkeys Uberzeugen lassen und
feststellen, dass diese Gerate in
den Mittelpunkt lhrer gesamten
Geschaftskommunikationen
gehoren.

GROSSE AUSWAHL AN
TELEFONIE-FUNKTIONEN

IP Touch bietet ein umfassendes
Spektrum an Leistungsmerkmalen,
welche in den erfolgreichen
OmniPCX Servern von Alcatel-
Lucent Enterprise und Office -
enthalten sind. Diese Server
sind beziglich Funktionalitat,
Funktionen, Zuverlassigkeit und
Servicequalitat untbertroffen.




Seien Sie versichert, dass das
+IP” in Alcatel-Lucent IP Touch
vollstandig gegen Eindringlinge,
Mithérer und Hacker gesichert
ist. Mit seinem leistungsstarken
Schutz kénnen Sie die Offenheit
einer Applikationswelt nutzen,
die vor Angriffen von Auf3en
geschutzt ist.

Was darf ich flr Sie sein?

Entscheiden Sie sich fir IP Touch, hier erwartet Sie ein umfassendes
Serviceangebot, wie z.B. Unified Communication, Sicherheit, Reiseplanung und
Verwaltung von Besprechungsraumen:

ICH BIN IHR PERSONLICHER ASSISTENT"
Sie erhalten eine einzige Multimedia-Mailbox fur Ihre Sprach-, E-Mail- oder Fax-
Nachrichten.
Durch das Anrufprotokoll gehen Ihnen keine VIP-Anrufe verloren*
Sie haben direkten Zugang zum zentralen Firmen-Telefonbuch*
Die "find me", "follow me" Funktionen erhéhen lhre Erreichbarkeit und somit die
Zufriedenheit ihrer Anrufer *
Abhangig von lhrer gewlinschten Einstellung werden Sie von Anrufen mit niedriger
Prioritat nicht mehr gestort*
Sie konnen die Gesprachsdauer festhalten, um daraus einen kunden- oder aktenspezifis-
chen Zeitbericht zu erstellen oder stundenweise abzurechnen
Und eine Vielzahl von anderen Funktionen ...
*Alcatel-Lucent OmniTouch Unified Communication ist fur Alcatel-Lucent OmniPCX verflgbar.

IcH BIN IHR CONTACT CENTER-AGENT"
Innovative und intuitive Funktionen, anhand derer die Agenten im Contact Center ihre
personliche Effizienz steigern kdnnen, z.B.:
Anmeldung/Abmeldung als Gruppe sowie Passwortverwaltung
Agentenstatus (im Dienst/auBBer Dienst, Pause, Nachbearbeitung)
Gruppen-Monitoring
Warteschlangenanzeige
Auslastungsanzeige

ICH BIN IHR SICHERHEITSBEAUFTRAGTER"
Zugangskontrolle: Beobachten Sie den Eingang zum Gebaude/Parkplatz/entfernten
Geb&ude (Video) und steuern Sie das Offnen von Tiren von jedem beliebigen
Alcatel-Lucent IP Touch Endgerat
Gebaudekontrolle: Kontrollieren Sie fur jeden beliebigen Alarmtyp die
Sicherheitsfunktionen des Gebaudes direkt (z.B. SchlieBen von Turen als
BrandschutzmaBnahme, zur Warnung von Mitarbeitern und Sicherheitsdiensten)
Alarmverwaltung: Sofortige Ansage Uber IP Touch an alle Sicherheitsbeauftragten des
Unternehmens.

UND NOCH VIEL MEHR ...
Denken Sie daran, dass dies erst der Anfang ist: Dank der XML-Schnittstelle* kénnen Sie
eigene Applikationen selbst erstellen oder von einem Ihrer Applikationspartner entwickeln
lassen, um IP Touch an die besonderen Anforderungen lhres Unternehmens anzupassen.*
Das Alcatel-Lucent XML Developer Forum unterstitzt Partner beim Aufbauen, Integrieren,
Testen, Einsetzen und Fordern lhrer Applikationen auf der Grundlage von Alcatel-Lucent
XML-Webservices. Mit diesem Forum wird das Okosystem von Alcatel-Lucent fir viele
verschiedene Web-Entwickler geoffnet: Alcatel-Lucent-Anwendungspartner, Business
Partner, Lésungsanbieter und Kunden. www.applicationspartner.alcatel.com

*Fur Alcatel-Lucent 4018 IP Touch nicht verfugbar.



(® Eouch Erweiterte funktionaltat

Dank einer Reihe von Neuentwicklungen liefert Alcatel-Lucent IP Touch hervorragende
Audioqualitat. IP Touch-Endgerédte bieten eine breite Auswahl an polyphonen
Klingeltdonen. Breitband-Audiofahigkeit sowie Vollduplex-Freisprecheinrichtung mit
Echounterdriickung heben den Hérkomfort in eine ganz neue Dimension. IP Touch
wurde entwickelt, um in unterschiedlichsten Gerduschumgebungen eingesetzt werden
zu kénnen. Dabei kann automatisch von Headset auf Horer bzw. Freisprecheinrichtung
umgeschaltet werden. Das Mithoéren ist dadurch méglich ohne den Hérer abzunehmen.
Das "Top-end" Modell bietet eine schnurlose Kommunikation Gber Bluetooth®. Das Gerat
verflgt zudem Uber einen integrierten Anschluss, an den ein Headset, Zusatzlautsprecher
oder Telekonferenzsystem* angeschlossen werden kann. Die Telefone der Serie
Alcatel-Lucent IP Touch 4068 unterstiitzen Bluetooth® 1.2 Funktelefone.

Mit attraktivem, innovativem Design in Urban Grau oder
Eisblau sehen die IP Touch-Endgerate nicht nur ansprechend
aus; sie wurden speziell ergonomisch konzipiert, um intuitiv
die vielfaltigsten Leistungsmerkmale der Alcatel-Lucent
OmniPCX-Systeme zu bedienen.

Die Navigatorfunktion erméglicht in vier Richtungen durchs Display zu blattern.
Gemeinsam mit den zugeordneten Softkeys kann man somit einfach auf viele Funktionen
zugreifen.

Sie haben per Tastenfdruck direkten Zugang zu Ihrer Mailbox oder zu Ihrem Telefonbuch.
Sie koénnen einfach die Wahlwiederholung oder die Hilfefunktion nutzen.
Audiosteuerungsfunktionen (Lautstarke, Freisprechen, Stummschaltung usw.) sind von
den anderen System-Funktionstasten getrennt, um dem Benutzer die einfache
Bedienung zu erméglichen.

Der Status eines Anrufs kann mit Hilfe einfacher, leicht verstéandlicher Symbole am Display
dargestellt werden. Die Anzeigen an den Softkeys des Telefons dndern sich je nach
Anrufkontext und zeigen die jeweils mdglichen Funktionen an. Weitere Tasten kénnen
so programmiert werden wie es der Anwender gerne méchte.

Der Status eines Anrufs kann mit Hilfe einfacher, leicht verstéandlicher Symbole am Display
dargestellt werden. Die Anzeigen an den Softkeys des Telefons dndern sich je nach
Anrufkontext und zeigen die jeweils mdglichen Funktionen an. Weitere Tasten kénnen
so programmiert werden wie es der Anwender gerne méchte.

Die Alcatel-Lucent 4028, 4038 und 4068 IP Touch-Telefone sind mit einer alphabetischen
Tastatur ausgestattet fur Funktionen wie Namenwahl und Textnachrichten.




Display

Auflosung

GroBe

Farbe
Hintergrundbeleuchtung

Tasten

Tasten programmierbar
Zusétzlich programmierbare
Tasten

Navigator

Bestatigungs- (OK) und Beenden-Tasten
Nachrichtentaste + LED
Beenden-Taste
Wahlwiederholungstaste
Hilfetaste

Alarm-LED (2 Farben)
Lautsprechertaste mit LED

Weitere Merkmale
Freisprechmodus

Externer Lautsprecher
Lautstarkeregler +/-
Stummtaste mit LED
Handapparat

Spezifischer Headset-Stecker 3,5 mm
Alphabetische Tastatur
Namenwah!

Bluetooth? 1.2

IP Merkmale

Lusétzliche

PC-AnschluB mit Switch
Externe Stromversorgung
Konformitat mit IEEE 802.3af
Verbraucherklasse
Automatische/konfigurierbare
10/100BT-Umschaltung
Deaktivierung des Alcatel DHCP-Servers
VLAN-Verwaltung

Zubehor

Wandmontage Kit

60° Telefonfu

Zusatzmodule mit 10 & 40 Tasten

Smart Display Modul
Gewicht
Abmessungen (LxTxH)

Nur Telefon
Wandmontage

Schwenkbares
Grafik-Display
240 x 320 Pixel 1/4VGA
74 x 56 mm
4096 Farben

|

2x5
Bis zu 70 Softkeys*
Bis zu 40 Softkeys**
2 personliche Tasten/LED
4 Richtungen
| |
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Klasse 2

Option
Option
Bis zu 50 Tasten*
Bis zu 120 Tasten**
Maximal 3 Module

1070 Gramm

240 x 188x133 mm
240 x 100 x 218 mm

Schwenkbaress
Grafik-Display
100 x 160 Pixel
78x51 mm
4 Graustufen

2x5
Bis zu 70 Softkeys*
Bis zu 40 Softkeys**
2 personliche Tasten/LED
4 Richtungen
1

=
o

EEESEEE.
=

[ |

|

[ |
Klasse 2

Option
Option
Bis zu 50 Tasten*
Bis zu 120 Tasten**
Maximal 3 Module

1020 Gramm

240 x 180 x 133 mm
240 x 100 x 208 mm

Schwenkbares
Grafik-Display
64 x 128 Pixel
70 x 38 mm
SchwarzweiB

2x3
Bis zu 70 Softkeys*
Bis zu 40 Softkeys**
2 personliche Tasten/LED
4 Richtungen
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Klasse 2

Option
Option
Bis zu 50 Tasten*
Bis zu 120 Tasten**
Maximal 3 Module

1015 Gramm

240 x 175 x 133 mm
240 x 100 x 203 mm

Zeilen-Display

20 Zeichen
75x 12 mm
SchwarzweiB

6 Tasten mit LED

2 Richtungen
1
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Klasse 2

Option
Option
790 Gramm

220x175x 133 mm
220 x 100 x 203 mm

Zeilen-Display

20 Zeichen
75x 12 mm
SchwarzweiB

6 Tasten mit LED

2 Richtungen
||
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Standard

R4

|
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Klasse 2

Option
Option
790 Gramm

220x 175 x 133 mm
220 x 100 x 203 mm

die Freiheit der Schnurlostechnologie

Die Telefone der Serie Alcatel-Lucent IP Touch 4068 unterstltzen jetzt folgende
Bluetooth® 1.2 Funktelefone:

Schnurlos-Headset mit Bluetooth®-Technologie:

Alcatel-Lucent 4018
Die Welt der |P-Telefonie
steht Ihnen offen

Mit diesem hervorragenden, schlichten
Endgerat begeben Sie sich in die Welt
der IP-Telefonie. Hinter der Uberzeugen-

den Schlichtheit versteckt sich ein enorm
leistungsstarkes Telefon mit einzeiligem
20-Zeichen-Display, ein  Navigator
fur benutzerfreundliches Blattern,
Freisprecheinrichtung, direkter Zugang
zu einem personlichen Verzeichnis und
zur Mailbox, ein Lautsprecher und sechs
programmierbare Tasten.

ERWEITERN SIE DIE FAHIGKEITEN
[HRES TELEFONS MIT
ZUSATZMODULEN

~ W Zehn zusatzliche Tasten.

*bei Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise **bei Alcatel-Lucent OmniPCX Office

14 zusétzlichen,
individuell ~ konfigurierbaren
Tasten

m 40 Zusatztasten

MIT EINER GROBEN
AUSWAHL AN HEADSETS

Stereofon




Phone Sets
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