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Herzlichen Glickwunsch zum Erwerb von MULTIEYEpro bzw. MULTIEYE4. Sie erhalten ein PC-
Kit, mit dem Sie lhren PC innerhalb von nur wenigen Minuten in einen leistungsfahigen Mehrkanal
Digital-Videorecorder verwandeln kénnen. Die Besonderheiten sind:

Hohe Aufzeichnungsqualitat

Hohe Funktionssicherheit durch Watchdog's und Crash Recovery

Einfache Bedieneroberflache durch Drag & Drop

Live-Monitoring, Wiedergabe und Fernabfrage wahrend der Aufnahme

Schnelle Auswertung

Protokollierung der Aufzeichnungen mit Datenbank

Aufnahmen mit geringem Speicherbedarf

Ringspeicher-Management

Automatische Aufzeichnung durch Motion Detection oder Alarmkontakte (optional)
Video-Fernlbertragung mit dem multifunktionalen LiveViewer und NetzwerkPlayer (optional)
Preiswert, geringe Anlagekosten im Vergleich zu analoger Technik

geringer Wartungsaufwand, kein Verschlei

Multisprachbetrieb

Customizing mit eigenen Logos und Grafiken

Translator/Editor zur Erstellung von neuen Textdialogen und Sprachen

HighTech PCI Videoboard in Industrieausfiihrung

Schnelle Installation und problemloser Ausbau

Das Videoboard und die Software sind nach der Installation vorkonfiguriert und erméglichen eine
sofortige Inbetriebnahme des Systems. Mit dem 4-Kanal Erweiterungsboard (nur fiir die pro-
Version) kann der Recorder jederzeit bis auf 16 Kanale ausgebaut werden. Das
Erweiterungsboard benétigt keinen PCI- Steckplatz und wird tber ein Buskabel mit dem
Videoboard verbunden. Ab Software Version 1.1.1.8 kdnnen mehrere MULTIEYEpro und
MULTIEYE4 in einem PC betrieben werden. Eine MULTIEYE 4 Installation kann durch weitere
MULTIEYE 4 oder MULTIEYEpro ausgebaut

Watchdog's fir hochste Funktionssicherheit

Alle MULTIEYE Kits verflgen Uber
einen Software- Watchdog, der das
Programm 'MULTIEYE' bei einer
Funktionsstérung automatisch re-
started. Das MULTIEYEpro Kit hat
dariiber hinaus noch einen Hardware Watchdog, der den PC bei einer
Funktionsstérung des Betriebssystems automatisch reboot. Alle
MULTIEYE Kits beinhalten ein Crash Recovery Management mit
Datenbankabgleich. Bei einem Neustart oder Reset - z.B. nach einem
Stromausfall - wird die Datenbank komplett geprift und ggf. repariert. Ein
Auto-Restart und Auto-Login kann im Programm MULTIEYE eingestellt
werden.

Updates
Schauen Sie regelmaRig auf unsere Internet Seite www.MULTIEYE.de. Dort sind kostenlose

Updates verfugbar. Sie finden dort auch viele Hinweise mit Tipps und Anwendungsbeispielen.
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Verpackungsinhalt

PCI Videoboard in Industrieausfiihrung
CD-ROM mit Treibern und MULTIEYE Software
Benutzerhandbuch

Watchdog Kabel (nur MULTIEYEpro Version)

Systemvoraussetzungen

Um MULTIEYE optimal zu betreiben sollte das PC System folgende
Mindestsystemvoraussetzungen aufweisen:
e |BM- kompatibler PC mit Intel Pentium Il und héher, ab 800 MHz oder AMD Athlon/Duron
o Software Windows™ 2000 oder XP Professional
(98SE, ME, nur eingeschrankt moglich)
NT4.0 wird ab Version 1.1.1.10 nicht mehr unterstitzt
Festplatte mit Ultra DMA
Min. 128 MB RAM optimal 256 MB
Grafikkarte mit min. 16 MB RAM (1024x768) 16 Bit Farbtiefe, oder hoher
Bei Parallelboard-Betrieb mehrerer MULTIEYEpro + MULTIEYE4 in einem PC: min. P4 ab
1,6 GHz, Intel Chipsatz und schnell-drehende Festplatte

Wir empfehlen:
e Windows 2000 Prof. oder XP als Betriebssystem mit neusten Servicepacks
e Qualitats-Festplatten 7.200 U/Min , NTFS Formatierung
e Eine eigene Partition bzw. Festplatte fur die Videodaten
e Mainboards mit Intel- oder SIS- Chipsatz und Reset-Anschlu

Elr héchste Betriebssicherheit:

PC- Marken-Hardware

MULTIEYEpro mit Watchdog

Online USV zur Stabilitat und bei Netzunterbrechung

RAID 1/ Dual Netzteil

von artec technologies nicht mehr supported. Wir empfehlen WINDOWS™

i A WINDOWS™ 98SE, ME werden als Betriebssystem nicht empfohlen und
— 2000 oder XP mit den aktuellen Servicepacks

EAQ:

. Antworten auf die wichtigsten Fragen zum Produkt finden Sie in unserer
1 ; FAQ-Datenbank im Internet, bzw. im Forum.

Adresse:

www.MULTIEYE.de -> Support&Downloads -> FAQ oder Forum
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1. Hardware-Installation

1.1 Installation des Videoboards

Um das Videoboard in lnrem Computer zu installieren, beachten Sie bitte folgende Punkte:
Computer und Peripheriegerate ausschalten und die Netzstecker ziehen.

Gehause 6ffnen, die PCI Karte in einen freien PCI- Slot stecken und festschrauben.

Das Watchdog-Kabel (nur pro Version) am Videoboard anschlieBen aber noch nicht mit dem
Reset-Anschluss des Motherboards verbinden!
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Befestigung des pro-Erweiterungsboards
Zur sicheren Befestigung des pro- Erweiterungsboards befinden sich im Lieferumfang ein
Montageblech + 2 Muttern.
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Wenn das Videosignal parallel zu einem Videomonitor geschaltet werden
soll, muss der entsprechende 75 Q Terminator-Jumper von dem
Videoboard entfernt werden.
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1.2

Installation der Kameras:

Verbinden Sie die Videokamera mit dem Videoboard:

Anschlisse des Videoboards:

4 x BNC Anschlisse (Jeder Anschluss fiir eine Kamera mit Composite Videosignal) 1Vss
Terminierung 75 Q (abschaltbar)

1 x RJ45 Anschluss (nur Pro-Version) (digitaler Ein- Ausgang, z.Z. nicht verwendet)
Anschlusse fur Erweiterungsboards (nur Pro-Version)

Jumper 10/ 11 fir Watchdog- Reset-Anschluss (nur Pro-Version)



1. Hardware-Installation

1.3 Hardware Watchdog (nur fiir die Pro-Version)

Der Watchdog ist ein Timer auf dem Videoboard, der in zyklischen Abstanden ,Lebenszeichen®
von dem OS Betriebssystem erhélt. Sollte dieses Signal nicht mehr erfolgen, wird ein PC-
Hardware-Reset von dem Videoboard ausgeldst.

Das Watchdog-Kabel wird wie folgt angeschlossen:

Das Reset-Kabel Ihres Computers vom Motherboard abziehen und auf den Jumper 10 des
Videoboards stecken. Das eine Ende des mitgelieferten Reset-Kabels stecken sie nun auf den
Jumper 11 des Videoboards. Stecken Sie bitte erst nach dem ersten Start der MULTIEYE
Software das andere Kabelende auf den Reset-Anschluss der Motherboards, da sonst alle

2 Minuten ein Reset ausgeldst werden wiirde.

Mainboard / Resel

——PC - Reset
DT el

Watchdog

© EERERRRERRRETINEN
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1.4 Jumperkonfiguration des MULTIEYEpro- Erweiterungsboards

Der nachfolgenden Tabelle kénnen Sie entnehmen, welche Konfigurationen der Jumper 6 + 5 auf
dem Erweiterungsboard vorgenommen werden miissen, wenn weitere Module installiert werden.
Die Bilder zeigen die Jumpereinstellungen auf dem Board.

Video- N
Erweiterung ST 6 ST5 Eingange
1. Board I. .l I. .I 5-8
gesteckt gesteckt
2. Board e e 9-12

gesteckt frei
3. Board ® . E 13-16
frei gesteckt

Fir die Installation eines oder mehrerer Erweiterungsboards sind
zusatzliche Steckplatze erforderlich, die aber keinen PCI-Slot
belegen. Die Erweiterungsboards werden, wie nachfolgend (Bild 1/2)
dargestellt, durch die mitgelieferten Parallelkabel verbunden

D o

Nach dem Neustart des Systems werden die Erweiterungsboards automatisch durch das System
erkannt.
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1. Hardware-Installation

1.5 Anschluss des MULTIEYEpro I/O- Alarmboards
MULTIEYEpro + I/O Alarmboard: Alarmboard und MULTIEYEpro Board werden direkt

untereinander mit dem Buskabel verbunden (wie die pro-Erweiterungsboards).

1.6 Jumpereinstellungen auf den MULTIEYEpro I/O-Alarmboards

Der nachfolgenden Tabelle kénnen Sie entnehmen, welche Einstellungen der Jumper SEL 0 bis 2
auf dem Alarmboard vorgenommen werden missen, wenn mehrere Boards installiert werden.

|ﬂ'_',“_!".'.";‘""|
HEs——
i [
Wy
T
=3
—
—3 &
=1 k-
Alarmboard. SEL2 SEL1 SELO Ein/Ausgange
1. Board |. .l |.' .l |. .l 1_4
gesteckt gesteckt Gesteckt
2. Board |_I. hd l—l.I hd i . 5-8
gesteckt gesteckt Frei
3. Board X ®e X 9-12
gesteckt frei Gesteckt
4. Board M e ®e 13- 16
gesteckt frei frei
5. Board e e e e e 17 -20
frei frei frei

Wenn der vierte Relaisausgang bei Aktivierung des Watchdogs geschaltet werden soll, dann muss
der Mode-Jumper auf dem Alarmboard gesteckt werden.

1. Hardware-Installation

Alarm Eingénge

Jedes Alarmboard verfiigt tiber 4 Alarmeingéange, diese sind optoentkoppelt und kénnen direkt mit
SchlieR- oder Offnungskontakten beschaltet werden. Die 4 griinen LED's auf dem Slotblech
signalisieren den Eingangszustand.

Relais Ausgénge
Jedes Alarmboard verfiigt Uber 4 Reed-Schaltrelais mit SchlieRkontakten. Die 4 gelben LED's auf

der Slotseite signalisieren den Schaltzustand.

max. Schaltstrom 05A
max. Schaltspannung 200V
max. Schaltleistung 0w

Bitte beachten Sie die elektrischen Anschlussdaten des IO Alarmboards. Infolge von
Uberbelastung erlischt die Garantie.

Inpust 1
Inpul 2
g3
Inpurt 4
Dutput 1
Outpud 2
Outpui 3

Ol 4

Al rich deg

12



1. Hardware-Installation

1.7 Parallelbetrieb mehrerer Videoboards

MULTIEYE unterstiitzt ab Software Vers. 1.1.1.8 den Betrieb von mehreren PCI Boards in
einem PC. Dadurch kénnen hohe Frameraten fiir jede Kamera erzielt werden.

Beispiele fur mégliche Board Kombinationen

4 Kanal (25/16fps)
MULTIEYEpro oder
MULTIEYE 4

12 Kanal (25/16 fps)
MULTIEYEpro +
2x Erweiterung

8 Kanal (25/16 fps) 8 Kanal (50/32 fps)
MULTIEYEpro + Erweiterung MULTIEYEpro+MULTIEYE 4
oder 2 x MULTIEYE 4

12 Kanal (50/32 fps) 12 Kanal (75/48 fps)
MULTIEYEpro + Erweiterung MULTIEYEpro +
+ MULTIEYE 4 2 x MULTIEYE 4

oder x 3x MULTIEYE 4

13
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16 Kanal (16/25 fps) 16 Kanal (50/32 fps) 16 Kanal (100/64 fps)
MULTIEYEpro + 2 x MULTIEYEpro + MULTIEYEpro +
3 x Erweiterung 2 x Erweiterung 3 x MULTIEYE 4

Bei Parallelboard- Betrieb empfehlen wir CPU's ab 2,4GHZ und
Motherboards mit Intelbasierenden Chipsatzen

14



2. PC Einstellungen

2. PC Einstellungen
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2. PC Einstellungen

2.1 Bios Einstellungen

Fir den sicheren Betrieb von MULTIEYE ist es empfehlenswert, das der Rechner nach
einem Stromausfall automatisch wieder hochféhrt.

Diese Option muss im Bios lhres Computers aktiviert werden. Driicken Sie dazu beim Hochfahren
des Rechners die ,DEL" bzw. ,F2“ Taste. (Evtl. dem Handbuch lhres Mainboards entnehmen)

Je nach verwendeter Bios Version kann die Bezeichnung fiir diese Funktion stark variieren. (Meist
+Power Up Control“ oder ,PWROn after PWR fail*.) Schauen Sie deshalb bitte in das Mainboard
Handbuch Ihres Computers nach der Einstellung und ob diese tberhaupt vom Bios unterstitzt
wird.

Falls das MULTIEYE-System ohne Tastatur betrieben werden soll, dann ist die Option ,Halt on
Errors* auf ,All, but Keyboard“ zu stellen.

In den meisten Fallen empfiehlt es sich die Option ,PNP OS* auf ,NO* zu stellen, da dann das
BIOS vor dem Betriebssystem die verfligbaren Interrupts verteilt.

Anschlieend die gednderten Einstellungen speichern und den Rechner neu starten.

2.2 Windows Konfiguration

Alle offiziellen Updates des Betriebssystems und der Treiber fiir die Computer-Hardware sollten
installiert sein.

Alle Datentrager, die MULTIEYE zur Aufzeichnung der Videodaten nutzen soll, missen
ordnungsmafig partitioniert und formatiert sein.

Bei Verwendung von Netzwerk-Speichern missen entsprechende Laufwerke gemapped sein.
Falls der PC Uber eine Soundkarte verfiigt, an dieser aber keine Lautsprecher angeschlossen
werden, sollte die Soundkarte im Windows-Geratemanager deaktiviert werden. Dann wird
MULTIEYE alle akustischen Meldungen auf dem internen PC-Lautsprecher ausgeben.

Falls Sie beabsichtigen Live-Bilder oder Aufzeichnungen tber ISDN oder Modem abzufragen,
miissen die entsprechenden Windows-Treiber der DFU- bzw. RAS-Komponenten installiert
werden. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel 6 des Handbuches.

Fir einen korrekten Betrieb von MULTIEYE ist eine Grafikauflésung von min. 1024x768 Pixel und
eine Farbtiefe von min 16 Bit (HiColor) notwendig. AulRerdem durfen keine ,Grof3en Schriftarten*
eingestellt sein.

Falls der Computer mit dem Internet verbunden ist kann eine Software installiert werden (z.B. die
Freeware PTBSync) mit deren Hilfe die Uhr das Computers regelmaRig mit der Atomzeit
abgeglichen werden kann. Alternativ kénnte eine PC-Atomuhr diese Funktion Gbernehmen.

2.3 Automatisches Windows Login

Bei einem PC-Reset, z.B. durch Auslésen des Hardware-Watchdog's (nur pro-Version) oder nach
einem Stromausfall muss Windows automatisch wieder hochfahren, den Login automatisch
durchfiihren und MULTIEYE starten. Wenn Sie Windows 2000, NT4 oder XP verwenden kann
MULTIEYE das Login automatisch Gibernehmen. -> Siehe Kapitel 4.9

Fir Windows 98 / ME Systeme empfehlen wir die Verwendung des Programmes Tweak-Ul das
unter http://www.microsoft.com/ntworkstation/downloads/powertoys/networking/nttweakui.asp
kostenlos herunter geladen werden kann.

16



3. Software-Installation 3. Software-Installation

3.1 Installation von MULTIEYE

Treiberinstallation: Nachdem der Computer neu gestartet wurde, erkennt das Betriebssystem
das Videoboard. Jetzt miissen Sie den entsprechenden Treiber von der CD-ROM installieren
lassen. Bitte beachten Sie, dass Sie fiir Windows NT, 2000 und XP zur Installation
Administratorrechte benétigen. Folgen Sie jetzt den Anweisungen des Installationsprogramms.
Nach der Installation der Treiber ist das Videoboard betriebsbereit.

MULTIEYE Software: Um die MULTIEYE Software zu installieren, legen Sie bitte die CD ins
Laufwerk lhres PC’s. Es 6ffnet sich das unten dargestellte Menuifenster:

Zum Installieren der MULTIEYE Software klicken Sie bitte auf ,MULTIEYE Deutsch®. Folgen Sie
den Anweisungen des Installations-Programms.

MULTIEYE

3. Software-Installation

Fernkonfiguration: MULTIEYE kann uber eine Desktop Remote Software
komplett fern konfiguriert und fern abgefragt werden. Wir empfehlen dafiir
die Software VNC (http://www.uk.research.att.com/vnc/), die kostenlos aus
dem Internet herunter geladen werden kann. Alternativen: Desktop Remote
mit Netmeeting, PC-Anywhere

3.2 Installation der Zusatzprogramme

Translator

Mit Hilfe des Translators kdnnen die Text Dialoge geéndert/angepasst oder eigene Sprachen
erstellt werden -> Siehe Kapitel 7.

Live Viewer (Fernabfrage von Livebilder)

Mit dem LiveViewer haben Sie lber eine Netzwerk bzw. RAS Verbindung die Mdéglichkeit, die
Kamera-Livebilder abzurufen. -> Siehe Kapitel 6.1

Netzwerk-Player (Abfrage von gespeicherten Videos)

Mit dem Netzwerk-Player kénnen Sie Uber ein Netzwerk oder RAS Verbindung lhre
aufgezeichneten Videos abrufen und auswerten. -> Siehe Kapitel 6.2

17 18




3. Software-Installation 4. MULTIEYE Konfiguration

Der Netzwerk-Player ist als 30 Tage Testversion auf der CD enthalten. Fur die
dariiber hinausgehende Nutzung muss eine Lizenz erworben werden.

Eestplattenrechner
Mit dem Festplattenrechner konnen die erforderlichen Festplatten-Kapazitaten flr eine bestimmte
Aufzeichnungsdauer errechnet werden.

3.3 MULTIEYE starten

Nach erfolgter Installation starten Sie bitte das MULTIEYE-Programm.
(Startmenii > Programme > MULTIEYE > MULTIEYE)
Nach wenigen Sekunden erscheint das Login Fenster fir MULTIEYE

Brile den Erameor ginpuban k.

MULTIEYE Login

bovrmnoee T
-

Das Kennwort ist: artec

4. MULTIEYE Konfiguration

Nach der Eingabe des Kennwortes werden Sie zur Eingabe des Registrierungsschliissels
aufgefordert.
Diesen finden Sie auf der Riickseite der CD Hille und auf dem MULTIEYE-Handbuch.

Bitte geben Sie nun Ihren Registrierungsschlissel ein:

BLETIEYE Bay

Wenn Sie MULTIEYE ohne Zusatzlizenzen (Netzwerk-Player oder HQ)
einsetzen, dann missen Sie das vierte Feld (,Can be free®) nicht eingeben.

Mit dem ersten Start von MULTIEYE wird der Watchdog (nur Pro-Version) programmiert. Das
Watchdog-Kabel kann jetzt an den Reset-Stecker des Mainboards angeschlossen werden (Siehe
Seite 9).
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4. MULTIEYE Konfiguration

Crag & Drop der Kameras

S IR

4.1 Einrichten der Kameras

Zunachst einmal wird der Bildschirm in 16 Kamerafelder eingeteilt (Default-Einstellung). Die
angeschlossenen Kameras werden, beginnend von Feld 1, angezeigt.
Nun wahlen Sie bitte eine gewlinschte Monitordarstellung

BEDeE
CIEI0 =

Es gibt nun im Drag & Drop- Verfahren die Mdglichkeit, die einzelnen Kameras bestimmten
Feldern zuzuordnen. Dazu gehen Sie mit dem Mauszeiger auf das Feld der ausgewahlten
Kamera. Klicken Sie mit der linken Maustaste auf das Bild und halten Sie diese Taste gedriickt.
Ziehen Sie jetzt das Bild auf ein Feld lhrer Wahl und I6sen sie den Tastendruck. Das Kamerabild
wird nun im ausgewahlten Fenster erscheinen. Sollte dieses Fenster vor der Anderung durch eine
andere Kamera besetzt gewesen sein, so wird diese wieder flr eine neue Zuordnung freigegeben.
Weiter haben Sie die Mdglichkeit, die einzelnen Kameras direkt aus der Schaltflache (Drag&Drop)
in ein anderes Fenster zu schieben.

Vollbilddarstellung: Doppelklick auf das Fenster

Multiscreen: wieder Doppelklick

Nachtrégliches Installieren von Kameras (auch bei laufendem Programm)
Sollen zu einem spateren Zeitpunkt (z.B. durch Hinzufligen eines Erweiterungsboards) neue
Kameras installiert werden, steht lhnen die Schaltflache ,Scannen* zur Verfligung. Durch einen

Mausklick auf die Schaltflache Ewerden alle angeschlossenen Kameras erkannt und in der
Statusleiste angezeigt. Nun kénnen diese Kameras den Feldern lhrer Wahl zugeordnet werden.
Dieser Arbeitsschritt muss nicht durchgefiihrt werden, wenn die Kameras im ausgeschalteten
Zustand installiert werden. Bei jedem Neustart des Programms werden alle angeschlossenen
Kameras automatisch erkannt

Léschen von Kameras
Kameras die nicht mehr vorhanden sind oder nicht dargestellt werden sollen, werden per Drag &
Drop in den Miilleimer geschoben.
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Kamera-Ausfallerkennung

MULTIEYE kontrolliert die Kamerafunktion. Bei Videoverlust erscheint das
nebenstehende Fenster und ein Signalton ist hérbar wenn die Schaltuhr
gestartet ist. Der Signalton wird bei einem PC ohne Audiokarte lber den
internen Lautsprecher und mit Audiokarte lber die externen Lautsprecher
wiedergegeben

Hinweis Videosignale. Achten Sie auf einwandfreie Videosignale (1Vss) Stark
gedampfte Videosignale oder Signale mit starkem Funkrauschen beintréchtigen
die Funktion des Videoboards und damit die Funktion von MULTIEYE

Bedeutung der farbigen Punkte in den Kameras

e Rot Kamera ist aktiv und sichtbar

e Gelb Kamera ist aktiv, aber nicht sichtbar B‘ ﬂﬂ

e Grin Kamera ist angeschlossen, aber nicht zugeordnet ol 0 % %
e X Es ist keine Kamera angeschlossen

4.2 Schaltflachen
lilﬂllﬂlﬂﬂ“ T —
."-l-n...- x

*
! .:lll
L

o e e e

Zeigt die Anzahl der angeschlossenen Kameras
an.

Hier kdnnen die verschiedenen Monitor-
Darstellungen gewahlt werden. Mit der
Schaltflache unten rechts wird im jeweiligen
Kamerafeld die Titelzeile aus oder eingeblendet

Per Drag and Drop kénnen die Videofenster
individuell angeordnet

Allgemeine Einstellungen

Speichern der Einstellung

Kalender und Uhr
) ( Hier werden die Werte Ihres
Wiedergabe Rechnersystems automatisch Gibernommen)

£
H
i
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4. MULTIEYE Konfiguration

&

¢ |4

3=

Schaltuhr-Start

Scannen der Videoeingange

Funktionsleiste ein- und
ausblenden

Information

MULTIEYE beenden
Minimieren

Papierkorb (Hier kénnen Sie per Drag & Drop
nicht mehr bendtigte Kamerabilder,
Schaltzeiten oder komplette Konfigurationen
I16schen.

Starten sie die das Meni ,Allgemeine Einstellungen” durch einen Mausklick auf diesen Button:

Py

Es o6ffnet sich folgendes Auswahlfenster:
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4.3 Bildeinstellungen

Unter dem MenUpunkt Bildeinstellungen kann jede Kamera individuell den értlichen
Gegebenheiten angepasst werden. Dazu stehen folgende Optionen zur Verfligung:

Vot Dl ) | o B

= [

e —

4.4 Videoeinstellungen

Jeder Kamera kann ein bestimmter Speicherplatz zugeordnet werden. Dieser Speicherplatz
befindet sich auf der/den Festplatte(n) ihres PC's. Es wird automatisch der freie Speicherplatz des
ersten Laufwerkes berechnet und ein Ringspeicher angelegt. Die Verteilung des freien
Speicherplatzes wird folgendermafien vorgenommen:

o jede Kamera erhélt die gleiche, prozentuale GréRe des verfligbaren Speicherplatzes auf
dem Laufwerk.

e Es wird ein 500 MByte-Anteil fir andere Dateien frei gelassen

Fir den Ringspeicher sollte ein eigenes Laufwerk oder Partition gewahlt werden,
dass ausschlieRlich durch MULTIEYE genutzt wird
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MULTIEYE verfiigt (iber ein Ringspeicher Management. T T T —
Hierbei kann die RingspeichergrofRe und damit die Auf- s b S
zeichnungsdauer fiir jede Kamera individuell angepasst S —

werden. Die Verteilung der Speicherkapazitat wird grafisch e e
angezeigt. Fir jede Kamera kann ein anderes Laufwerk _
gewahlt werden. '

MULTIEYE verwendet eine hochmoderne MJPEG
Kompression die hochste Bildqualitat liefert.

A) Festlegen des Ziellaufwerkes fiir den Ringspeicher: Hier erfolgt die Angabe der Partition
oder des Laufwerkes, auf dem aufgezeichnet werden soll. Es kénnen auch Netzlaufwerke
angegeben werden.

E

e =]

B) Festlegen der RingspeichergréRe: Fir jede angeschlossene Kamera wird die Gré3e des
Ringspeichers in einer anderen Farbe grafisch dargestellt. Anderungen der GréRe kénnen per
Maus durch das Schieben des Reglers vorgenommen werden. Die Kapazitat wird in Prozenten
und MByte angezeigt.

l“l

[
4

Hinweis: Wenn Sie weniger Kameras angeschlossen haben als freigeschaltet sind, dann kénnen
Sie den Regler ganz nach rechts ziehen, um die reservierte Kapazitat fiir die aktiven Kameras
gleichmaBig aufzuteilen

C) Einstellen der Videoqualitat: Es stehen 4 Qualitatsstufen zur Verfligung ( niedrig, mittel,
optimal, hoch; Speicherbedarf ca. 7,5 - 30 KByte/ Bild; HQ -Version siehe Technische Daten).

D) Einstellen der Bilder pro Sekunde: Mit dieser Funktion legen Sie fest, mit welcher Anzahl von
Bildern pro Sekunde aufgezeichnet werden soll. Die optimalste Multiplexrate erhalt man bei
gleichen FPS fiir jede Kamera.

Bei stark unterschiedlichen FPS der Kameras reduziert sich die Gesamt-Multiplexgeschwindigkeit.

E) Einstellen der Videoldnge: Hier kénnen Sie die Léange der Einzelvideos festlegen (10-600
Sekunden)

Wir empfehlen bei
Video Motion Aufzeichnung : 20- 30 Sekunden Videolange
Permanenter Aufzeichnung : 300-600 Sekunden Videolange

4. MULTIEYE Konfiguration

o Bei nur einer angeschlossenen Kamera kann mit bis zu 25 Bildern/Sek.
: l aufgezeichnet werden. Bei mehr als einer angeschlossenen Kamera betragt
il die max. Multiplexerrate 16 Bildern/Sekunde.

F) Festlegen der Farbe des Textes/Hintergrundes: Die Bezeichnung der Kamera und das
Datumsformat kdnnen im Bild angezeigt werden. Hier legen Sie die Farben und Hintergriinde fest.
Sie kdnnen diese Auswahl auch transparent iber das Bild legen.

G) Festlegen des eingeblendeten Textes: Zur besseren Orientierung gibt Ihnen das Programm
die Moglichkeit, jedes Kamerabild mit einem Text zu versehen. Die Position des Textes kann durch
Ziehen mit der Maus im Kamerabild veréndert werden.

Max. Speicherkapazitat
Die max. Speicherkapazitat ist durch das Betriebssystem und Datenbank
beschrankt. Unter Win 98SE/ME kdénnen pro Kameraverzeichnis max 17.000
- Videosequenzen gespeichert werden. Die Aufnahmekapazitat ist daher

1 eingeschrankt. Unter NT 4.0, WIN 2K, XP und in Verbindung mit NTFS
e Festplattenformatierung kdnnen insgesamt ca. 500.000 Videos
aufgezeichnet werden. Bei einer Videolange von 20 Sekunden, einer
Aufnahmerate von 2 Bildern/Sekunde und mit optimaler Bildqualitat sind das

z.B. 400 GByte. Bei einer kontinuierlichen Aufzeichnung mit 600 Sekunden
Videolange und 2 Bildern/Sekunde sind dies 12 TByte!

4.5 Loéschen des Ringspeichers

Es besteht die Moglichkeit, einzelne Kamera Ringspeicher zu I6schen.

Vorgehensweise: g e g
o Die Kamera, fur die der Ringspeicher F

geldscht werden soll, ist per Drag & T
Drop in den Papierkorb zu ziehen. |
Klicken sie jetzt auf den Button
4Einstellungen® und wahlen Sie dort
die Option ,, Videoeinstellungen®. Sie
haben jetzt anschlieRendes Bild zur
Ansicht.

o Klicken Sie auf den Button
+Ringspeicher I6schen®. Es erscheint
folgende Nachricht.

e Bestatigen Sie lhre Eingabe. Es
erscheint eine weitere Abfrage, die
mit ,OK" zu bestatigen ist. Jetzt wird
der Ringspeicher mit den
dazugehorigen Videos geldscht. !
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4.6 Bewegungserkennung

Ereignisgesteuerte Aufzeichnung
Mit einem Raster von 2304 Einzelfeldern kénnen verschiedene Alarmzonen individuell erstellt
werden.

e ] I |

A) Festlegen der Alarmzone

Mit Hilfe der Maus kénnen fiir jede Kamera mehrere Alarmzonen markiert werden. Es werden
immer die Bereiche maskiert, die nicht iberwacht werden sollen. Dazu wéhlen Sie im Men(
,Einzelraster' X+ oder Feld [ 1+. Mit dem Mauszeiger kénnen Sie nun im Bild die einzelnen Raster
und Felder erzeugen. Mit X- und - kbnnen maskierte Bereiche geléscht werden. Nach Markierung
der Alarmzonen, auf ,Maske speichern’ klicken. Sollen kleine Bereiche Uiberwacht werden, so kann
man diese maskieren und dann ,invertieren'. Beim Invertieren erfolgt eine automatische
Speicherung.

Bild neu laden” |adt ein neues, aktuelleres Kamerabild.

27
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B) Sensibilitat: Hier wird festgelegt, ab welcher Intensitat einer Bewegung der Alarm ausgelost
und die Aufzeichnung gestartet werden soll (Abb.1). Dazu startet eine Motion Detection- Aufnahme
automatisch. Nach Abschluss der Einstellungen wird die Aufnahme automatisch gestoppt.

C) Kalibrierung: Durch diese MalRnahme kénnen altere Kameras mit viel Grundrauschen auf den
Motion Detektor kalibriert werden. Wahrend der Kalibrierung muss die Kamera mit einem
schwarzen Tuch abgedeckt werden.

D) Motion Detektion Visualisierung

Im oberen Bildfenster wird die Bewegunserkennung visualisiert und durch rote
Markierungszeichen dargestellt. Im Gegensatz zum Maskierungs Fenster wird das Bild
automatisch aktualisiert. Die eingestellten Parameter kénnen anhand der Bewegungs-
Visualisierung Uberprift und nachjustiert werden.

Hinweis: Zur besseren Darstellung der bereits markierten Alarmzonen steht ein Kontrollbild mit
schwarzem Hintergrund zur Verfigung.

Wird keine Maske festgelegt, bzw. geladen worden, dann wird das
Gesamt-Kamerabild detektiert
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4.7 Schaltuhr / Timer

Bedienung des Grafischen Wochentimers

Mit dem grafischen Wochentimer werden einfach im Drag & Drop-Verfahren die Aufnahmezeiten
programmiert. Flr jede Kamera kann ein eigenes Zeitfenster erstellt werden. So ist z.B. eine
Kombination mit permanenter Aufzeichnung tagsiiber und Video Motion nachts mdglich. Die
Kamerazeiten kdnnen per Drag & Drop auf andere Tage oder Kanale kopiert werden.

Bei der Erst-Inbetriebnahme ist der Timer fiir alle angeschlossenen Kameras automatisch auf
Motion Detection gesetzt

Programmieren der Aufnahmezeiten

Léschen:

Wochentag: Den Mauszeiger auf die Tagesabkirzung z. B. Mo ziehen, linke Maus taste driicken
und mit gedriickter Maustaste in den Papierkorb ziehen.

Die blauen Felder bewirken keinerlei Aufzeichnung.

—— Programmieren von Zeiten
Bewegen Sie den Mauszeiger auf das Feld Normal
oder Bewegung. Klicken Sie mit der linken Maustaste

[ e
= das Feld an und ziehen Sie bei gedriickter Maus den

Zeiger in den gewlinschten Wochentag. Mit der Maus
kénnen Sie nun die Zeitsequenz verschieben,
strecken oder kirzen. Sie kénnen mehrere

- == e i Sequenzen in einen Wochentag kopieren.

: Léschen einer Zeitsequenz Taste Strg gedrickt
Y P — halten und mit gedriickter Maustaste die Sequenz
den Papierkorb ziehen

Fir die Feinjustierung steht ein Digitalfeld zur Verfiigung, in dem die Start- und Stoppzeit und die
Lange der Aufzeichnung angezeigt werden.

Merke: Alle Zeiten, die nicht markiert werden, finden auch keine Beriicksichtigung in der
Aufzeichnung. Deshalb sollten Sie darauf achten, dass keine Fehlzeiten in den einzelnen
Tagesspalten vorhanden sind, auRer wenn diese gewiinscht werden.

Farben:

Blau = keine Aufzeichnung

Rot = Permanente Aufzeichnung
Gelb= Motion Detection Aufzeichnung
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Schaltzeiten auf andere Wochentage kopieren oder uberkopieren

Gehen Sie mit dem Mauszeiger auf die, Uber
der Tagesspalte stehende Tagesabkiirzung.
Klicken Sie mit der linken Maustaste auf
dieses Feld und ziehen die Maustaste auf
eine andere Tagesabkiirzung bei gedriickter
Maustaste, oder ziehen Sie das Feld in eine
freien Wochentag und lassen die linke
Maustaste los.

e

Merke: Alle Zeiten, die nicht markiert werden, finden auch keine Berucksichtigung in der
Aufzeichnung. Deshalb sollten Sie darauf achten, dass keine Fehlzeiten in den einzelnen
Tagesspalten vorhanden sind, auRer wenn diese gewlinscht werden.

4.8 Starten der Aufnahme

&
Sie haben 2 Mdglichkeiten eine Aufnahme zu starten:

1. Recorder Schaltuhr (Timer)
Die Aufnahme wird Uber den Timer gestartet. Diese Vorgang geniel3t immer Prioritat: Bei
einem programmierten Timer sind keine manuellen Aufnahmen madglich. Bei einem
Restart/Reboot wird aulerdem immer nach den Einstellungen des Timers
aufgezeichnet.

2. Manuell
Mit der rechten Maustaste auf das gewiinschte Kamerabild klicken. Auswahlen: ,Start
Aufnahme“-> ,Bewegung“ oder ,Normal®.

30



4. MULTIEYE Konfiguration

4.9 Allgemeine Einstellungen

Die Allgemeinen Einstellungen, umfassen folgende Punkte:
e Sprache (es stehen in der Grundversion mehrere Sprachen zur Verfiigung; weitere sind als
Download im Internet unter www.MULTIEYE.de verfugbar)
o Eigenschaften (Festlegen, nach welcher Zeitspanne die Oberflache von
MULTIEYE4/MULTIEYEpro minimiert werden soll)
e Watchdog (nur fir MULTIEYEpro, Funktion an— oder ausschalten. Mehr dazu auf Seite 6)

Autostart:
Bitte beachten Sie bei der Aktivierung von “MULTIEYE Autostart”, dass die Schaltuhr konfiguriert
sein muss um die Aufzeichnung automatisch zu starten

Autologin:
Uber diese Funktionen wird der Recorder nach einem Reset oder Stromausfall automatisch

gestartet inklusiver der Netzwerkanmeldung (diese Funktion wirkt sich nur auf Windows 2000/NT
und Windows XP Systeme aus). An dieser Stelle muss ein gultiger Benutzername / Kennwort des
Betriebssystems vorgegeben werden.

Sound
Hier kdnnen Sounddateien selektiert werden.

Kennwort dndern

Festlegen eines neuen Kennworts, bzw. bei welchen Programmschritten eine Kennwortabfrage
erfolgen soll. Aus Sicherheitsgriinden bietet es sich an, dieses Kennwort nur vertrauten und
autorisierten Personen zuganglich zu machen. Das erste, von artec technologies ag vorgegebene
Kennwort ist: ,artec” (Siehe Seite 19)

Eernzugriff:
In diesem Fenster kdnnen Einstellungen im Bereich ,Fernzugriff* gemacht werden.

g PSS

i pEnEram
(=1 | -

Folgende Optionen stehen zur Verfligung:
e Liste der zurzeit mit dem System verbundenen Benutzer.
e Einzelne Benutzer oder alle Benutzer vom System trennen

e Festlegen, bei welcher Kamera ein zweites Kennwort durch den Client eingegeben werden
muss.

Weitere Optionen im Menl Passwoérter fir den Fernzugriff:
e T

e e e mem—
Festlegen der Kennworter flr die Kameraabfrage und Benutzer (Benutzerkennwort).

e Kamera-Kennwort: Regelt, welcher Nutzer die Freigabe fiir bestimmte Kameras erhalt.
e Benutzer-Kennwort: Regelt den generellen Zugriff auf das System
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4.10 Kennworter

e e Das Programm MULTIEYE bietet dem Nutzer eine Vielzahl von
"-‘_'--ﬂ'l— Mdglichkeiten, bestimmte Programmschritte durch eine

Kennwortabfrage zu sichern (Allgemeine Einstellungen, ab Seite 11)

[ Es wird zwischen zwei verschiedenen Kennwortabfragen
e — unterschieden, der Abfrage des Benutzerkennwort und dem
— Systemkennwort ( bei Autostart/Autologin, S. 12).
[ySm— |
-, Das erste, von MULTIEYE vorgegebene Kennwort ist ,artec”. Dieses Kennwort
i 1 ; kénnen Sie unter dem Menipunkt ,Allgemeine Einstellungen® andern. Weitere
T Maoglichkeiten, Kennworter festzulegen finden Sie im Kapitel ,Fernabfrage”

MULTIEYE Kennworter:

-y
I~ daSohaltah guiwistigeaispprsid = a]| [ deSchalwiesis wede Skt ved  a] T MULIEYE P s s o
™ orm Fammony rarasl el I~ or T b ik s migordon sapdier J
I — ) I chebishiicioiiliang st il || e hlaadrpam migensden v

Frbn e P Do ] ™ s S chasitaba I vhen Tpsichandialen . Apasien e
T sere prw Farstes uberchmotor pd % ™ s Foamens rara el gerires sed e L e e |

Folgende Optionen stehen Ihnen zur Verfiigung (Benutzerkennwort)

Abfrage des Kennworts, wenn:
e MULTIEYE maximiert wird
MULTIEYE minimiert wird
der Menlpunkt , Einstellungen® aufgerufen wird
die Wiedergabe aufgerufen wird
der Speicherdialog aufgerufen wird
die Schalterleiste sichtbar wird
eine neue Desktopansicht ausgewahlt wird
die Multibilddarstellung geandert wird
die Schaltuhr gestartet oder gestoppt wird
eine Kamera manuell gestartet wird
eine Kamera gel6scht wird
eine Kamera zugeordnet wird
eine Kamera Uberschrieben wird

Die Abfrage des Kennworts ist immer dann sinnvoll, wenn bestimmten Nutzern
1 nicht alle Einstellmdglichkeiten zur Verfligung gestellt werden sollen. Der
) Administrator kann jederzeit alle bereits getatigten Einstellungen andern.
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4.11 Kontakte

4.11.1  Alarm-Eingange
Jedem Kontakteingang kann ein Name zugeordnet werden.

Jeder Kontakteingang kann mit einer oder mehreren Kameras verknUpft werden, die bei einem
Alarm automatisch aufzeichnen. Die Aufzeichnungsdauer kann eingestellt werden. Bei 'Video
schitzen' werden die Videos schreibgeschitzt gespeichert. Eine Kontaktausldsung

wird in der Grafik durch die LED's visualisiert.
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4.11.2  Schalt-Ausgange
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Bezeichnung: Jeder Schaltausgang kann bezeichnet werden.

Kontrolle: d.h. Schaltkontakt Auslésung durch:

Kamera, bei einer Bewegungserkennung durch eine oder mehrer Kameras

Ausfall: bei Kamera- Ausfall wahrend der Aufzeichnung

Watchdog: Falls der Rechner stehen bleibt und der Watchdog auf dem MULTIEYE Board ausldst,
wird gleichzeitig der Schaltkontakt aktiviert. Die Schlief3zeit ist in diesem Fall nicht einstellbar und
betragt max. 0,25 Sekunden

LiveViewer: Remote-Fernschaltung der Relais tber den LiveViewer. Es ist zu beachten, das die
Berechtigung fir den Client eingerichtet werden muss.

Benutzer = Rechnername des Clientes, IP-Adresse = IP Nummer des Clients

Falls keine Authentifizierung erforderlich ist, kann fir den Benutzer ,?* und fur IP-
Adresse ,0.0.0.0“ eingetragen werden.

Testen: Hier kdnnen die Relais per Mausklick betéatigt werden. Die Relais- Funktion und die
Schaltzustande werden durch die Grafik- LED’s visualisiert.
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5. Wiedergabe / Player
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5.1 Wiedergabe mit dem Player

o

Komfortable Wiedergabe und Datenbank

Der MULTIEYE- Player bietet alle Mdglichkeiten, Ereignisse schnell und gezielt abzufragen.
Verschiedene Wiedergabe -Geschwindigkeiten, Logdatei und eine Suchfunktion per Zeit/Datum
lassen keine Wiinsche mehr offen. Snap Shots kénnen als Datei und in die Zwischenablage
gespeichert oder einfach ausgedruckt werden. Die Datenbank erstellt ein Protokoll aller
Aufnahmen. Videos kdnnen schnell auf andere Datentréger kopiert werden.

STARTNOR\ STOP PAUSE ZURLy )/OR

START/

RUCK [+ | H |!.I. L | LN _M_-_..—Snapshot
BILDER _.auu.u (A o | T

ISEK. _'_r""._. - |

TURBQ oo fbodsiediiisieiasiiasisir

Start / Ruck: Startet die Wiedergabe riickwarts

Start / Vor: Startet die Wiedergabe vorwarts

Stop: Stoppt die aktuelle Wiedergabe ( das Video wird automatisch zuriick an den Anfang gespult)
Pause: Halt die laufende Wiedergabe an (Standbild)

Zurick: Einzel Bild zurlck (zurtick steppen

Vor: Einzelbild vorwarts (vor steppen)

Snapshot: Erstellt einen Snapshot des angezeigten Bildes

Bilder / Sekunde: Anzeige der aktuellen Bilder pro Sekunde die Abspielgeschwindigkeit kann mit
dem Schieberegler auf bis zu 25 Bilder / Sek. erhdht werden)

Turbo: Super schneller Vor- oder Zurticklauf / Zeitraffer (kann mit dem Schieberegler erhht
werden) Achtung hierbei werden nicht alle frames gezeigt

Bleiben die Tasten ,Vor* oder ,Zurlick” langer als 1 Sekunde gedriickt, erfolgt
ein automatischer Durchlauf der Bilder
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Wenn Sie nach einer bestimmten Uhrzeit(Datum) suchen tragen Sie den gesuchten Zeitpunkt in
folgendes Feld ein und klicken Sie auf die Uhr.

|| @ | |osoam mlfess =
Combezm FoMEasn || 0 a2

Gl 480
CoeMns0 © 1R | | ¢ e

Im oberen Bild werden:
e das Datum ( Suchfunktion )
e die Zeit (Suchfunktion )
o die BildgroRRe des Snapshots ( EinzelbildgroRe )
o die GroRe der aktuellen Ansicht angezeigt. Die Suche des Videos wird durch einen
Mausklick auf das Uhrensymbol gestartet.

511 Viedosequenzen anzeigen

Das untere Bild zeigt die ,Skip— Leiste“. Hier konnen Sie von Video zu Video springen oder das
aktuelle Video speichern.

L = T I R - I T R

Video speichern  erstes Video zurick  vor letztes Video aktualisieren
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5.2 Wiedergabe Uber die Datenbank / Logdatei Sicherungsfeld

Offnen Sie die Meniioption , Tabelleniibersicht* .Hier haben Sie eine Ubersicht aller

aufgenommenen Videos.
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EFarbmarkierungen:
o Rot markierte Felder = permanente Aufzeichnung
o Gelb markierte Felder = Motion Detection
e Pink markierte Felder = Alarm

Suchen Sie das von Ihnen gewiinschte Video heraus und doppelklicken Sie auf den Eintrag. Jetzt
wird automatisch der Player ( siehe nachste Seite) gedffnet ( Meni ,Wiedergabe“ ) und das Video

abgespielt.

Die Datenbank ist in mehrere Felder gegliedert:
Ifd. Nummer des Videos
Zeitangabe (von — bis)
Speicherort des Videos

werden sollen

Sicherungsfeld fiir Videos, die gegen das Uberschreiben geschiitzt
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5.3 Sichern von Videos

Die aufgenommenen Videos kénnen iiber die Logdatei gegen das Uberschreiben geschiitzt
werden, bzw. zur Datensicherung auf einen Speicherplatz lhrer Wahl gesichert werden. Dazu
muissen die ausgewahlten Videos in das Sicherungsfeld kopiert werden. Dazu klicken Sie das
gewlnschte Video an und dann kénnen Sie dieses mittels der roten Pfeile in die Liste kopieren,
bzw. aus dieser Liste I6schen (s. B i | d unten).

Auswahl: =1 el
e Kopieren in die Liste -
e Loéschen aus der Liste L

e ,Speichern unter*
(jede Kamera muss in ein
eigenes Verzeichnis)

Die Videos, die ins Sicherungsfeld kopiert wurden, sind jetzt automatisch gegen das
Uberschreiben durch die Ringspeicherfunktion geschiitzt. Um die gesicherten Videos auf einen
Speicherplatz Ihrer Wahl abzulegen, klicken Sie bitte auf das Diskettensymbol. Jetzt 6ffnet sich der
Speicherdialog, der Ihnen schon aus der Windows Oberflache bekannt ist. Wahlen Sie den
Speicherort aus und bestatigen Sie mit ,OK* (Bild 1).

In der Grafik Tabellenibersicht sehen Sie ein ,Schloss— Symbol und ein ,Diskettensymbol“. Wenn
das Schloss— Symbol gelb ist, zeigt dieses an, das ein ausgewahltes Video nun gegen das
Uberschreiben geschiitzt ist. Mit dem Diskettensymbol kénnen Sie ein ausgewéhltes Video direkt
abspeichern ( ohne die Option ,Sicherungsfeld®).

Bild 1 Bild 2

wi] i =
Wichtig: Sofern Sie sich in der Log-
Datei, Alle Kameras" anzeigen lassen,
ist kein sichern dieser Videos moglich.
Bitte wahlen Sie immer die Kamera aus,
deren Videos gesichert werden sollen.
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5.4 Sichern von Bildern (Snap Shots)

Sie kénnen vom Video auch Aufnahmen eines Einzelbildes machen

Erlewmw  Ces I.—l: [T I Y

T T T S

[T Ml

Folgende Optionen stehen Ihnen zur Verflgung:
e Speichern in die Zwischenablage
e Speichern auf ein Laufwerk
e Drucken des Bildes

Speichern in die Zwischenablage

i Speichern auf ein Laufwerk

- Druriosn

o] o

Dateiformat: BMP oder JPEG

Es stehen 3 verschiedene
Druckformate zur Verfligung

Merke: Eine weitergehende Bildbearbeitung kann durch ein zusatzliches
Bildbearbeitungsprogramm erfolgen (z.B. Adobe Photoshop)
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6. Video-Ferniibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

6. Video-Fernlbertragung via
Netzwerk/Internet/ISDN/DSL
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6. Video-Fernlbertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

6.1 Der LiveViewer im Netzwerk

Bei einer ISDN/DSL Verbindung muss
'RAS' fir den PC mit MULTIEYE (Server) AANLILTIEYE
und fur die Abfragestation (Client) -
eingerichtet werden.

Eine ausfuhrliche Beschreibung finden
Sie:

i
TR WS R

www.MULTIEYE.de = Support 2 RAS >
Einrichtung

e MULTIEYE CD bei der Workstation
einlegen

e Startmeni wird automatisch geladen

e LiveViewer installieren

Nach erfolgreicher Installation den LiveViewer starten unter Start > Programme—> MULTIEYE

Es erscheint folgendes Fenster

Eine neue Verbindung einrichten

Name des MULTIEYE Server oder die IP
Nummer angeben, sowie das Passwort (=
Benutzer-Passwort MULTIEYE PC) gdfls.
RAS Verbindung aktivieren und dann
speichern.

Mit Hilfe des Buttons wird Ihr
Lokales Netzwerk nach MULTIEYE
Servern durchsucht, der Vorgang kann
mehrer Minuten in Anspruch nehmen.
Anschlielen kdnnen die gefundenen Server
aus der Drop Down Liste ausgewahlt

werden. I Fﬂ-—
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6. Video-Ferniibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

Verbindung herstellen:

den entsprechenden Server/Recorder
auswahlen

und dann auf Button 'Einloggen’ klicken Mit
rechtem

Mausklick kann das Menu aufgerufen
werden.

Mit rechtem Mausklick kann das = e |

Men aufgerufen werden.
N FRIWLZ

Neues Kamerafenster: Hier wird der B P (1 ST EEND Bl W
LiveViewer mit einem neuen Server oder

Kamera verbunden, wobei sich ein neues

Videofenster 6ffnet. N R
Aktuelles Fenster: Gleiche Eigenschaften e P peea i L &b )

wie Neues Kamerafenster, nur das sich die armarn Sesith MLTEFEEIO
Anderung im aktuellen Fenster ereignen. [ —— AT
Kamera Switch: Automatisches S
Umschalten der Vorhanden Kameras e s o
Event Wiedergabe: siehe unten B it s PLL gL o
Einstellung: siehe unten Dy i Warresrind ML TR
Infobar anzeigen: Schaltet die Infozeile mit i o ¥ L TG
Kameraname, Zeit, und FPS an/aus i

Immer im Vordergrund: Schaltet Immer im -
Vordergrund an/aus
Zoom: Hier kann man das Viedofenster E ]

zoomen von 33% bis 200% B 2 o

Minimieren: Abruf von der Taskbar. Alarm Pop Up: Ist in der 'Einstellung' die Bewegungserkennung
aktiviert und die Kamera auf Motion Detection eingestellt, wird das Videofenster automatisch bei Alarm
an der vorhergehenden Desktop Position aufgerufen. Der Live Viewer minimiert sich automatisch oder
nach der eingestellten Zeit. Das automatische minimieren kann unterbrochen werden, wenn der
LiveViewer angeklickt wird.

Eenster anordnen: Alle Fenster bekommen die gleiche gréfle wie von dem wo das Menu aufgerufen
wurde und ordnen sich rechtes am Seitenrand an des jeweiligen Monitors.

Alle Live Viewer schlielen: Vom Hauptfenster aus kann man alle Live Viewer gemeinsam schlieen
Live Viewer schlieBen: Jedes Fenster kann individuell geschlossen werden.

6.1.1 Einstellungen

Login speichern: Speichert die Daten der derzeitigen Verbindung, diese werden beim nachsten
Starten des LiveViewers automatisch wieder hergestellt

Shortcut erstellen: Erstellt eine Desktopverkniipfung mit den derzeitig verwendeten Daten.

Sichern: Sichert lhre gednderten Einstellungen.
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6. Video-Fernlbertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

Anzeige:
_ Al

hassgn | 0ty | Spascte | Do | 0 M|

Sk [ [

Cimalt |1 | |
Virtpeteh mebevierny A7 L

B e sl el e

Bilder sec + Qualitét

Einstellung der Ubertragungs-Geschwindigkeit (Bandbreite) und Qualitit. Die Bandbreite ist von
der FenstergrofRe, Framezahl und Bildqualitdt abhangig und kann fiir LAN/ISDN optimal eingestellt
werden.

Graustufen:

Stellt Farbkameras in S/W dar dies spart Bandbreite ein Login Passwort speichern: Speichert
Login und Passwort fiir jeden Live Viewer (wichtig fiir /Run Befehl) Immer im Vordergrund: Die
Live Viewer positionieren sich bei jeder Anwendung im Vordergrund.

Kantenglattung:
Verbesserte Darstellung (nur bei Win 2000 + XP mdglich)

Events
EEEE———— =
g Fesd |5|;u;1--| Famni | 0 okl
F Ervmprgrebeeney
Ererit b ieiag e
= Fun B mstpoppen
ii'-lulln!.l:l: ﬂ
¥ S b T ivwnd
EaCL LB T A
I Everm mimsshren ] L1}
9 isidng wogeban
T R epticioms
B} Shrin i e ke o Bichan

Events Gberwachen

Einstellung welche Events (iberwacht werden sollen, Bewegungserkennung, 10 Alarm Auslésung
oder beides

Bei Event aufpoppen

Der LiveViewer poppt bei einem Event auf und bleibt den angegebenen Zeitraum auf dem Desktop
und minimiert sich dann wieder automatisch.

Sound bei Bewegung

Bei einem Event wird die Ausgewahlte Sounddatei abgespielt
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6. Video-Ferniibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

Events aufzeichnen

Durch Aktivieren der Event-Aufzeichnung werden die Events lokal auf dem Client gespeichert. Wie
beim Ringspeicher kann man einstellen wie viele Events Lokal immer zur Verfigung stehen sollen
und ob eine Meldung auf dem Bildschirm ausgegeben werden soll.

I [ K 1 ki

Sprache:
hratie | Fesmis SR | Fon | W Mok |
Themee
DF‘" PLE T
rﬂ“ﬁ: B ki
B il
T Mgy il
1] Shaisii ] 4 e J
Ubernehmen

Ubernimmt die derzeit ausgewéhlte Sprache

Neu anfordern
Fordert die Liste der verfligbaren Sprachen vom derzeitigen Server an

45

6. Video-Fernlibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

Extras:
Leemews =
drssie | Fomris | Gpunche Eslinl | 0] Wockil|

Foarwes Smich
Farmeiomstrs fie] 51

[ELLTE srrrerene srrry r=n1

I"Ehlinzmh}ll-

T Ramyis apsicianss

i | s |

Kamera Switch = Kamera Umschaltung
Einstellung in welchem Intervall die Kameras umgeschaltet werden sollen.

Passwortschutz
Mit dieser Einstellung kann man die Einstellungen mit einem Passwort schiitzen was abgefragt

wird wenn man das nachste mal in den Menupunkt Einstellungen mochte.

1/0-Alarm Modul adressieren

damsgs | Lot ] T | Comas Wik |

—

55 0 Wodd e
1] T =
0l |l =
[ =
||' i =]
{
I Lo gy I
|
] Gl e | o e | |

Schaltleiste

10-Modul steuern
Blendet die Schaltleiste zur Relais-Fernsteuerung des I/0 Alarmboards im LiveViewers ein/aus

101..4
Belegt den Button mit dem ausgewahltem 1/O Ausgang. Lést den unter Einstellungen
ausgewahlten I/0O Kontakt auf dem MULTIEYE Server aus, z.B. zum Fernschalten von Tir&ffnern,

Toren, Schranken, Beleuchtung
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6. Video-Ferniibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

6.1.2 Event Wiedergabe:

Events:
CESTE———— =
B B = o[

Es werden erst alle Aufgezeichneten Events angezeigt, die dann nachtréaglich gefiltert werden
koénnen uber Server und Kameras.

Aktualisieren
Die Eventliste wird aktualisiert

Alle Events |6schen
Alle Events kénnen geléscht werden

Wiedergabe:
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6. Video-Ferniibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

Sie kénnen das aktuell angezeigte Bild mit den Symbolen Drucken, in die Zwischenablage
kopieren, als Bild Exportieren (JPG) oder dieses Event Léschen.

Bei der Wiedergabe kann die Abspielgeschwindigkeit verandert werden (fps)

B FETREEED || | B [T S

Es kénnen mehrere LiveViewer mit einem Mausklick gleichzeitig gedffnet
werden. Anleitung
1. Das Programm 'LiveViewer." als Verkniipfung auf den Desktop kopieren
2. Das Programm LiveViewer starten, die gewlinschten Kameras aufrufen,
konfigurieren. 'Login speichern’ aktivieren dann 'Sichern' bestatigen
3. Per Klick auf rechte Maustaste die LiveViewer Verknupfungs-
Eigenschaften anzeigen lassen. Unter 'Ziel' den Eintrag wie folgt
erweitern: /run: 3 Beispiel:
"C:\Programme\artec technologies ag\LiveViewer\LiveView.exe" /run: 3
Hierbei auf das Leerzeichen zwischen :_3 achten: Die Zahl 3 steht flr drei zu
Offnende LiveViewer.

Bei Verwendung einer Firewall muss sowohl fir den Netzwerk-Player als auch
fur den LiveViewer der Port 2806 freigeschaltet werden.
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6. Video-Ferniibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

6.2 Netzwerk-Player

MULTIEYE CD bei der Workstation einlegen , Startmenu wird automatisch geladen
Netzwerk Player installieren

il dieser automatisch bei der MULTIEYE Keyeingabe mit freigeschaltet.

Bei Nachinstallation erhalten Sie von uns einen 2 stelligen Ziffernblock.Auf
unserer Internetseite www.MULTIEYE.de kénnen Sie dann unter dem
Menupunkt ,Support und Downloads® lhren bisherigen MULTIEYE Key durch
unseren Online-Keymaker upgraden lassen.

- Der Netzwerk-Player liegt auf der CD als 30 Tage Testversion vor.
; 1 Falls Sie MULTIEYE inkl. einer Netzwerk-Player Lizenz erworben haben so wird

Bei einer ISDN/DSL Verbindung
muss 'RAS' fur den PC mit
MULTIEYE (Server) und fur die
Abfragestation (Client) eingerichtet S———
werden.

Eine ausfiihrliche Beschreibung
finden Sie :

B feen L

www.MULTIEYE.de = Support 2>
RAS - Einrichtung

Nach erfolgreicher Installation Netzwerk
Player starten unter Start >
Programme

-> MULTIEYE

| s Py

i e RIS T BT

Eine neue Verbindung einrichten:
Name der Verbindung eingeben (frei
wahlbar) Name des MULTIEYE Server
oder die IP Nummer angeben sowie
dass Passwort ( Benutzer-Passwort i i i
MULTIEYE PC) ggf. RAS Verbindung Demen Lo
aktivieren und dann speichern. o Harn e

@Mit Hilfe des Buttons wird lhr = P Voltinir syl

Lokales Netzwerk nach m || Pori e
MULTIEYE Servern durchsucht, der
Vorgang kann mehrer Minuten in
Anspruch nehmen.

Anschlieen kénnen die gefundenen
Server aus der Drop Down Liste
ausgewahlt werden. — e
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6. Video-Fernlbertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

Verbindung herstellen:

Den entsprechenden Server/Recorder
auswahlen und dann auf den Button
'Login NWPIlayer' klicken

Die entsprechende Kamera auswéahlen

P
W g L
F T |

Tarzs

fr g T—

ol 1 B

SR
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6. Video-Ferniibertragung via Netzwerk/Internet/ISDN/DSL

Der Netzwerk Player wird gestartet,

es kann einen Moment dauern bis die Datenbank Ubertragen wurde.

AT e

TR | e | Farweg BT —
| Thslmsteeady  ‘dwdegmbe Dol Crssiegen

feminz
|
L HL ]

IR ERT RN

[ ]

T IOHD S FANT D000 | D aeryn oo L O p—
T D A 1B DO 1 T heerw o] iy N —
THET BT L SR RS T T Rl o e 0T —
TR A TEET P T O e O] ] i —
T IS 0T G D0 el I O e oL
5 BTN T O (R SO ST D el s i —
T NG LI T D00 S D D ey S oo e D p——
FERT TP SN O0SE 1R S0 1R S D ey < s e B m—
TN T W TP 00 S ST N O Wl @] b T —
T S TR S T L kel L T -

AT T H G R D sty Sl O
FROT I TR G S 000 S S D el wcieoor e —
T IORE SN TR VR D00 VAL O eleerrw wcieoer| e T p—
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ThET AWM THER T i N B DL | MR [ Wl S ] —
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7. Translator/Editor

Die Player und Datenbank Funktionen sind identisch mit dem im
MULTIEYE integrierten Player (siehe Kapitel Wiedergabe / Player)

Bei Verwendung einer Firewall muss sowohl fiir den Netzwerk-Player als
auch fiir den LiveViewer der Port 2806 freigeschaltet werden
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7. Translator/Editor

7.1 Hinweise

Hinweis: Der Translator wurde von artec technologies entwickelt, um dem Benutzer die Mdglichkeit
zu geben eigene Ubersetzungen oder Textanderungen vorzunehmen. Bei der Benutzung des
Translators sind einige wichtige Punkte zu beachten:
o Fiir Ubersetzungen oder Anderungen, die nicht dem gewiinschten Ergebnis entsprechen,
haftet der Benutzer selbst.
e MULTIEYE ist in der Grundversion in mehreren Sprachen erhaltlich. Weitere Sprachen
finden Sie auf unserer Homepage www.MULTIEYE.de zum Download.
e Die Programmoberflache des Translators ist in englischer Sprache gehalten

| T S i
Feld 1 Feld 3
T — T —
Feld 2 Feld 4
'.—.ll.li:.llr —— — - ——— 1

7.2 Allgemeine Beschreibung

Der Translator ist in vier Felder eingeteilt. Hier die Beschreibung zu diesen Feldern.

e Feld 1 = Anzeige flr alle Zeichen der geladenen Sprache
e Feld 2 = Anzeige fir die Zeichen der ausgewahlten Datenbankzeile.
e Feld 3 = Anzeige fir die Vorschau des geanderten Textes
e Feld 4 = Anzeige des zu dndernden Textes
Schaltflachen Feld 1
Program  Souncs File  Langusde Exparimode  Help

[ WULTIEVE Fro| Einstelngen .. | MULTIEYE ProFepo | Speachen ueie |

Nach dem Programmstart wird der Translator im Normalmodus gestartet ( Erklarungen zum
Expertmodus folgen) Nachfolgend aufgefiihrt finden Sie die Bedeutung der einzelnen
Schaltflachen

Programm: Uber diese Schaltflaiche kénnen Sie das Programm beenden.

Source File: Mit dieser Schaltflache laden oder schlieRen Sie die zu &ndernde Sprache
Language: Hier kdnnen Sie die Sprache festlegen, in die Ubersetzt werden soll, bzw. eine bereits
teilweise Ubersetzte Sprache auswahlen, um diese weiter zu bearbeiten. Weiter besteht hier die
Méglichkeit, der Speicherort der Sprachen festzulegen.

Expert Mode: Ein— oder ausschalten des Expert— Modus.

Help: Allgemeine Informationen
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7. Translator/Editor

Schaltflachen Normalmalmodus:

Die folgenden Schaltflachen dienen einer komfortableren Bearbeitung. Einzelne Segmente des
Programms kdnnen bearbeitet werden, ohne dass die gesamte Sprachdatenbank angezeigt
werden muss.

All: Es werden alle Zeichen der Sprache angezeigt, die libersetzt oder geéndert werden soll.
MULTIEYE Pro: Es werden alle Zeichen der Benutzeroberflache des Programms angezeigt
Einstellungen: Alle Zeichen des Menlpunktes ,Einstellungen” werden angezeigt.

Report: Alle Report— Zeichen werden angezeigt.

Speichern unter: Alle Zeichen des MenUpunktes ,Speichern unter” werden angezeigt.

| i1 Caplen Hird Tasd Shireg 0 Shirwg 1 Slarg_2 Shng_3 ‘d | B I
|.r.l W ariaks TComboBod | TFoam | Tiabel TPopupHera | T5peedSubio 4 | pl

7.3 Expertmodus

Uber den Expertmodus ist eine noch weitergehende Selektierung der einzelnen Zeichen nach
bestimmten Kriterien mdglich. Die einzelnen Datenfelder entnehmen Sie bitte der
Programmoberflache.

Uber die Skipleiste gelangen Sie zum néchsten Datensatz, bzw. an den Anfang oder das Ende der
gedffneten Sprachdatenbank.

Suchfunktion: Im Expertmodus steht Ilhnen eine Suchfunktion zur Verfligung, um nach ganz
bestimmten Begriffen zu suchen.

CUEE—— i
— [
: ey

Schaltflachen Feld 2
Sty 0 Bid deasan LS

Schaltflachen Feld 3

Lungusgs

Variable Text: Auf diesem Lautwerk PR - ]

Vorschau auf die gednderten Zeichen Auswahl und Anzeige der Sprachen, in die
z.Z. geandert wird.

Schaltflachen Feld 4

[ ectrasber

|'§Il|,|_l:l |-\. Fwad

Eingabefeld fiir die neuen Zeichen.

7.4 Programmbeschreibung

Starten Sie das Programm ,Translator”. Das Programm wird im Normalmodus gedéffnet.
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7. Translator/Editor

Wiéhlen Sie unter dem Meniipunkt ,, Source File* die Sprache aus, aus der Sie die Anderungen
vornehmen wollen. In der Grundversion stehen Deutsch und Englisch zur Verfligung.

Jetzt 6ffnet sich die Datenbank mit allen Zeichenséatzen der ausgewahlten Sprache ( ALL). Im Feld
2 werden die ersten Zeichensatze angezeigt.

Klicken Sie auf den MenUpunkt ,Language” und vergeben Sie einen Namen (z.B. Italienisch) fur
die neue Sprache. Bitte mit ,OK" bestatigen. Im Fenster des Feldes 3 wird jetzt unter ,Available
Languages” die neue Sprache angezeigt. In der Vorschau wird der Originaltext dargestellt.
Klicken Sie jetzt im Feld 4 in das Eingabefeld und geben Sie den neuen Text ein. In der Vorschau
(Variable Text) wird der neue Text angezeigt. Die Eingabe muss nicht bestatigt werden. Sie ist
automatisch unter der neuen Sprache gespeichert.

Uber die ,Skip— Leiste* gelangen Sie zum nachsten Datensatz. Der unter Punkt 5 beschriebene
Arbeitsvorgang ist fiir den nachsten Datensatz zu wiederholen.

Alle eingegebenen Anderungen werden automatisch in das MULTIEYE-
N Programm Ubertragen. Sie kdnnen uber die Oberflache dann die von
l ; Ihnen gewiinschte Sprache auswahlen.

Merke: Es wird empfohlen, die Anderungen mit der Einstellung , ALL* im Normalmodus
durchzufuhren. So ist gewéhrleistet, dass alle Datenséatze des Programms geédndert werden.
Nur erfahrene Benutzer sollten den Expertenmodus benutzen.

Sprachmodule kénnen Sie von unserer Homepage www.MULTIEYE.de
AT downloaden. Die Datei missen Sie entzippen und dann als DB File in
l ; das Verzeichnis C://Programme/artec technologies
ag/MULTIEYE/language kopieren.

Bitte senden Sie uns lhre Ubersetzten Sprachen. Wir werden diese testen und danach zum
Download fur andere Benutzer auf unserer Homepage zur Verfligung stellen.
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8. HQ/NW-Player und Erweiterungsboards
freischalten
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8. HQ/NW-Player und Erweiterungsboards freischalten

8.1 Freischaltung von HQ/NW-Player und Erweiterungsboards

Bei einem Upgrade und/oder Lieferung von Erweiterungsboards erhalten Sie von uns einen

Freischaltungscode, bestehend aus 2 Zahlen/Zeichenblécken. Mit Hilfe dieses

Freischaltungscodes kénnen Sie |hr bestehendes MULTIEYE System upgraden bzw. erweitern.

Gehen Sie dazu auf unsere Internetseite
www.MULTIEYE.de >>Support & Downloads* >> Key-Generator.

Auf dieser Seite kénnen Sie durch Eingabe lhrer Serien Nr. der eingebauten Haupt -und
Erweiterungsboards und dem neuen Freischaltungscode einen neuen MULTIEYE Key per E-Mail

zukommen lassen.
Den neuen Key bitte notieren und wie folgt eingeben:

=
=1 " 1
e "
o e BT
e '_ [ == ma
[ e ———— g e
o e — w |
ol
Rl = e i
ol e i .
- — — e
T .
freiarn ek m —— R |
Sminbnd® o o e
¥ - i
STy P
1 5
5 i —
il [R— ra—
i
T —
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9. Besondere Funktionen
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9. Besondere Funktionen 9. Besondere Funktionen

9.1 Einstellungen tber die MULTIEYE.INI

Motion

In dem Programmverzeichnis von MULTIEYE befindet sich die Datei ,MULTIEYE.ini". Mit Hilfe g|f you d]on't need the Motionmarkers in the first picture of

dieser Datei kénnen besondere Funktion von MULTIEYE aktiviert bzw. deaktiviert werden die tUber the video,

den normalen Konfigurationsdialog von MULTIEYE ansonsten nicht zu &ndern sind. :set it to "0". Default is "1"
Marker01=1

;If the ViewMode=0 and the MonitorNr=0 then DualdisplaySizing is Disabled Marker02=1

;If the ViewMode>0 and the MonitorNr>0 then DualdisplaySizing is Enabled Marker03=1

;ViewMode = 1 = Horizontal Span Marker04=1

;ViewMode = 2 = Vertical Span Marker05=1

;MonitorNr = 1 = Left or Top Display Marker06=1

;MonitorNr = 2 = Right or Bottom Display Marker07=1

[TwinViewMode] Marker08=1

ViewMode=0 Marker09=1

MonitorNr=0 Marker10=1
Marker11=1

Beispiel : nur auf dem rechten Monitor soll MULTIEYE erscheinen -> Marker12=1

ViewMode= 1 (horizontale Anordnung) Marker13=1

MonitorNr= 2 (MULTIEYE Monitor, rechte Darstellung) Marker14=1
Marker15=1
Marker16=1

e el
i TR Die Bewegungsmarkierung im ersten Videobild kann an dieser Stelle deaktiviert
: werden und zwar fiir jede Kamera.

[GrabMode]
CIFF=0
Bei langsamen Systemen (speziell mit VIA -Chipset) flhrt der Parameter ,CIFF=1" zu
einer geringeren Systemauslastung, weil dann nur 382x288 Bilder von dem Board gecaptured
werden.
[Database]

Path=C:\Programme\artec technologies ag\MULTIEYE\DataBase
Im Wechselplatten-Betrieb ist es erforderlich die Datenbank auf die Wechselplatte zu schreiben.
Dazu kann hier der Pfad zur Wechselplatte (inkl. Unterverzeichnisse) angegeben werden.

;Only MULTIEYEPro
[Frames_Pro] )
FrameQualityLow=750 9.2 Log Datei

FrameQualityMiddie=1250 MULTIEYE dokumentiert alle Start, Thread, Log ins in Log Dateien. Diese befinden sich im

FrameQualityOptimal=2000 S
FrameQualityHigh=3000 Programmverzeichnis MULTIEYE/Log

Jedes von MULTIEYE erzeugte Video besteht aus einer Folge von Einzelbildern, deren GroRe
hier fur jede der vier méglichen Video-Qualitaten (siehe MULTIEYE Einstellungen) angegeben 9.3 Customizing
werden kann. Der Wert entspricht dabei einem zehntel der Byte-GréRRe. Z.B. 1250 entspricht
12,5KByte BildgroRe.

Zur Erhéhung der Aufzeichnungsqualitét kann z.B. die FrameQualityHigh=3000 auf 5000
gesetzt werden

Die Oberflache von MULTIEYE kann kundenspezifisch angepasst
werden, z.B. mit Logos und Bild-Einblendungen bei Videoausfall. Die WARNING
Grafiken befinden sich im Programmverzeichnis MULTIEYE/ Images.

Hinweis: Eine unsachgemasse Veranderung der Bilder kann zu Widen Signal Lost
Fehlfunktionen flihren, kontaktieren daher immer Sie unsere ¥
Systempartnern oder support@MULTIEYE.de plaase sall R0 101

BildgréRen der HQ-Version, sonst wie [Frames_Pro]
;Only MULTIEYEHQ

[Frames_HQ]

FrameQualityLow=1500

FrameQualityMiddle=2500
FrameQualityOptimal=3500
FrameQualityHigh=5000
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10. Fehlerbehebung

10. Fehlerbehebung
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10. Fehlerbehebung

FAQ

Software Watchdog 18st aus

Der Software Watchdog kontrolliert das Multieye Programm. Bei einer MULTIEYE Ausfiihrungs
Einschrankung — hervorgerufen z.B. durch zu hohe CPU Auslastung oder externe Stérungen —
wird das Programm und die Aufnahme neu gestartet.

Bei langerem Betrieb bendétigt MULTIEYE eine sehr lange Programm-Startzeit .

MULTIEYE checkt bei einem Neustart die komplette Datenbank auf Fehler und korrigiert diese
automatisch. (z.B. nach einem Stromausfall). Wenn sehr viele Videodateien geschrieben wurden,
kann der Datenbank Check mehrere Minuten dauern. Bei 1.000.000 Videos kann dies bis sogar
bis 20 Minuten dauern.

MULTIEYE startet nicht vollstdndig und es wurde kein Freischaltungs- -Key abgefragt
Bitte stellen Sie ,Plug & Play OS* im Bios auf ,No*

MULTIEYE startet immer mit dem Hinweis , Bitte starten Sie MULTIEYEpro neu*
Ein anderes Programm verhindert den Zugriff auf die Borland Database Engine. Beenden Sie
dieses Programm.

Der Rechner , piept" regelmafig
MULTIEYE ,beméngelt* das mindestens ein Eingangssingal fehlt. Bitte ziehen Sie alle Fenster die
eine durchgestrichene Kamera zeigen per Drag & Drop in den Mdilleimer.

Beim abhaken der Autostart Funktion erscheint die Meldung , Einstellung nicht zuldssig“
Man muss sich als Administrator anmelden , da flr diese Funktion bestimmte Rechte benétigt
werden.

Rechner mit Via Chipsatz h&ngt oder stirzt stdndig ab - Fehler beim Lesen von Dateien
Bei Verwendung eines Mainboards mit Via Chipsatz sollte der Via 4in1 Treiber installiert werden ,
da ein Fehler im Chipsatz in Verbindung mit dem IDE- Controller zu einem Datenverlust fihren
kann (http://www.viaarena.com/?PagelD=2)

Beim Drucken eines SnapShots erscheint im Ausdruck der Text aber kein Bild
Es ist nicht genligend Hauptspeicher verfugbar! Verflgt ihr System (iber mindesten 128 MByte
RAM? Schlielen Sie alle anderen Anwendungen und wiederholen Sie den Druck

Die Uhr in MULTIEYE verdeckt andere Symbole und es sind nicht alle Fenster sichtbar
MULTIEYE arbeitet nur mit Bildschirm-Auflésungen von 1024x768 Pixel oder héher und "Kleiner
Schriftart” korrekt

Bei der Wiedergabe mit S/W Kameras ist das Bild stark gerastert

Bei der ,Bildeinstellung’ S/W wahlen und die Bildqualitét erhéhen. Die Kompressionsrate kann fur
jede Qualitatsstufe (niedrig-hoch) in der MULTIEYE.ini Datei eingestellt werden. Siehe unter
Kapitel: 'Besondere Funktion'. Nach unseren Erfahrungen liegt jedoch die haufigste Ursache bei
der Qualitat der S/W Kamera

Die Bilder der Live-Anzeige enthalten nur grobe Farbverldufe
Bitte stellen Sie die Farbtiefe in den Windows-Bildschirmeinstellungen auf 24 oder 32—Bit bzw.
,Truecolor”.
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Der Rechner startet alle 2 Minuten neu (Nur MULTIEYEPro)

Der Watchdog ist serienmassig auf 2 Min eingestellt. Bei einem Bootvorgang wird die Zeit
Uberschritten und der Watchdog I6st aus. Der Watchdog wird wie folgt initialisiert:

Sie miissen MULTIEYE beim Erstbetrieb ohne Watchdog- Kabel Verbindung starten, dann
beenden den Rechner runterfahren und jetzt erst das Kabel anschliessen. Beim Neustart tritt
dieses Problem nicht auf.

Das Videobild enthélt horizontale Streifen bzw. ,Blitze"

Der PCI Bus lhres Rechners ist zu langsam um die Datenmenge einwandfrei zu verarbeiten.
Dieses Problem betrifft hdufig AMD Systeme. Bitte stellen Sie MULTIEYE auf CIF Betrieb um ->
Siehe

Kapitel 9 [GrabMode}

Die Videos lassen sich nicht auf anderen PCs abspielen

Zur Wiedergabe der Videos bendtigen Sie den MainConcept MJPEG Videocodec. Diesen kénnen
Sie unter http://www.mainconcept.de/downloads.shtml herunterladen oder aus dem Verzeichnis
MULTIEYE/CODEC kopieren und tber die inf. Datei mit rechter Maustaste installieren

Beim Ldschen von Videos I8st der Software Watchdog aus (Version 1.1.1.8)

Beenden Sie MULTIEYE und rufen Sie die Datei MULTIEYE.ini‘ im Verzeichnis :Programme/artec
technologies/MULTIEYE auf und verandern Sie den Time Out Faktor von 5000 auf 30000. Dann
speichern und neu starten

;Specifies the duration, in milliseconds, of the Softwarewatchdog time-out period

;TimeOut < 5000 means Softwarewatchdog is disabled

[Application]

TimeOut=30000

Videofenster im Multiscreen mit rotem Rahmen

Es ist ein Fehler bei der Video Bilderarbeitung aufgetaucht. Der Prozess (Thread) wird intern neu
gestartet. Der Fehler wirkt sich nicht auf die Aufnahme/Wiedergabe aus. Das MULTIEYE
Programm sollte dennoch beendet und neu gestartet werden.
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11.1 Technische Daten

Speicherkapazitat

Bis zu 500.000* Einzelsequenzen (W2K + XP)

Videoeingange

4xBNC 1,0 Vss, 75 Q
(Abschlusswiderstand abschaltbar)

Videonorm

PAL

Auflésung

384 x 288 (HQ = 768 x 576) Pixel

Kompressionsverfahren

MJPEG Kompression, einstellbar

Live Monitoring

Einzelbild, Zweifach, Quad, 7, 9, 10, 12 ,16-
Splitscreen

Text Overlay

Datumsformat, Text: 24 Zeichen, Felder frei
positionierbar

Motion Detection

Motion Detection mit 2304 Einzelfeldern

Wochentimer

Pro Kamera einstellbar: Kontinuierlich, Motion
Detection, Aus

Alarmeingang

4x optoentkoppelt je 1/O Alarmboard (optional)

Alarmausgang

4 x Reed Relais je I/0 Alarmboard (optional)

Wiedergabe

Bis 1024 x 768 Pixel aufzoombar, variable
Wiedergabegeschwindigkeit, Vor und Riick, Step

Suchkriterien der Ereignisse

Datum, Zeit, Motion Detection, Alarm-Kontakte

Video— Ausfallerkennung

ja, akustisch und optisch

Snap Shots Export

Als BMP oder JPEG

Video Export

AVI- Format (Codec :www.mainconcept.de)

Multiplexer (Ultralock®)

Aufzeichnungsrate max. 25 fps (1 Kamera)
Multiplexbetrieb max. 16 fps je PCI board
bis zu 100/64fps bei Parallelboard-Betrieb

Standard /HQ (kbyte)
15

. o Niedrige Qualitat: 7,5
el Mittlere Qualitat: 125 25
Optimale Qualitat 20 35
Hohe Qualitat: 30 50
. . je Kamera, individuell zu Partitionen/Laufwerken
Ringspeicher .
adressierbar
Datenbank Paradox
Passwortschutz Multi Level Passwort

*Je nach Hardware Konfiguration sind Aufzeichnungen mit bis zu 2.000.000 Videos mdglich.
Kontaktieren Sie unseren Support
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11.2 Lizenzbedingungen fur die Software MULTIEYE

mit den zuséatzlichen MULTIEYE Programmen:
Translator
LiveViewer
Network Player
Site Map Editor
Shell

Lesen Sie nachfolgende Lizenzbedingungen aufmerksam und sorgféltig durch, bevor Sie die
Software auf Inrem Computer einsetzen. Durch Verwendung der Software bzw. durch Offnen der
Softwareverpackung erklaren Sie |hr ausdriickliches Einverstandnis mit den nachstehenden
Lizenzbestimmungen. Fir den Fall, dass Sie mit diesen Lizenzbedingungen

nicht einverstanden sind, diirffen Sie die Software nicht verwenden. Die Software wird nicht
verkauft, sondern lizenziert zum Zwecke der Nutzung. Eigentum erhalten Sie nur am
Speichermedium (CD), sowie am Handbuch oder sonstigen zugehdrigen

Schriftdokumenten.

1. Einrdumung einer Lizenz

Diese Lizenz erlaubt Ihnen die Benutzung einer Kopie der Software auf einem Einzelcomputer
unter der Voraussetzung, dass die Software zu jeder Zeit auf nur einem einzigen Computer
verwendet wird.1 Wenn Sie Mehrfachlizenzen fir die Software erworben haben, diirfen Sie immer
nur hochstens so viele Kopien in Benutzung haben, wie Lizenzen von Ihnen erworben wurden.
Wenn die voraussichtliche Zahl der Benutzer der Software die Zahl der erworbenen Lizenznehmer
Ubersteigt, so missen Sie angemessene Mechanismen oder Verfahren bereithalten, um
sicherzustellen, dass die Zahl der Personen, die die Software gleichzeitig benutzen, nicht die Zahl
die Lizenznehmer Ubersteigt.

2. Urheberrecht

Die Software ist urheberrechtlich geschiitzt, die aus dem Urheberrecht resultierenden Rechte
stehen der Firma artec technologies Aktiengesellschaft zu. Die Software enthalt urheberrechtlich
geschltztes Material. Es ist verboten, die Software zu dekompilieren,

rickassemblieren oder auf andere Weise in allgemein lesbare Form umzuwandeln, sowie
Software oder Teile der Software und hieraus abgeleitete Produkte zu andern, anzupassen, zu
Ubersetzen, zu vermieten, zu verleasen, zu verleihen oder herzustellen. Das Urheberrecht umfasst
insbesondere den Programmcode, die Dokumentation, den Produktnamen MULTIEYE®, die
Struktur und Organisation der Programmdateien, den Programmnamen und andere
Darstellungsformen innerhalb der Software2. Jede nicht ausdriicklich genehmigte Vervielfaltigung,
Nutzung, Weitergabe, Anderung oder Wiedergabe des Inhaltes der Software ist untersagt. Das
Handbuch, sowie sonstige zur Software gehdrende Schriftstiicke sind urheberrechtlich geschiitzt.
Jede Vervielfaltigung, Anderung oder Weitergabe des Schriftmaterials ist ohne schriftliche
Einwilligung der artec technologies ag verboten.

3. Dauer der Lizenz

Die Einrdumung der Lizenz erfolgt zeitlich unbefristet. Die Lizenz verliert automatisch ihre
Wirksamkeit, ohne dass es einer Kindigung bedarf, wenn sie gegen irgendeine Bestimmung
dieses Vertrages verstofien. Im Falle der Beendigung sind sie verpflichtet, die Software sowie alle
Kopien der Software zu vernichten. Sie kdnnen den Lizenzvertrag jederzeit dadurch beenden,
dass Sie die Software einschlieRlich aller Kopien vernichten.
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4. Begrenzte Garantie

artec technologies ag garantiert fiir einen Zeitraum von 6 Monaten ab dem Zeitpunkt der
Ubergabe, dass die Software hinsichtlich ihrer Funktionsweise im Wesentlichen der
Programmbeschreibung im begleitenden Schriftmaterial entspricht. Tritt ein Mangel auf, so sind in
einer schriftlichen Mangelriige der Mangel und seine Erscheinungsform so genau zu beschreiben,
dass eine Uberpriifung des Mangels (z. B. Vorlage der Fehlermeldungen) machbar ist und der
Ausschluss eines Bedienungsfehlers (z. B. Angabe der Arbeitsschritte) moglich ist. Stellt sich bei
einer Fehlerermittlung heraus, dass die Ursache einer Funktionsstérung im Verantwortungsbereich
des Anwenders liegt, so kann die Firma den korrespondierenden Kostenaufwand zu den
vertraglich vereinbarten oder angemessenen Sé&tzen gegeniiber dem Anwender abrechnen. Im
Fall einer berechtigten Mangelriige behalt sich die Firma vor, nachzubessern oder Ersatz zu
liefern. Keine Haftung wird dafiir ibernommen, dass die Software fir die Zwecke des Anwenders
geeignet ist und mit beim Anwender vorhandener Software zusammenarbeitet.

Angaben im Handbuch/Dokumentation und/oder Werbematerial, die sich auf Erweiterungs-
moglichkeiten der Software beziehen oder auf verfiigbares Zubehoér, sind unverbindlich,
insbesondere weil die Software stdndiger Anpassung unterliegt und sich die Angaben auch auf
zukiinftige Entwicklungen beziehen kénnen. Uber diese Gewahrleistung hinaus haftet artec
technologies nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit nach den gesetzlichen Vorschriften. Bei
leichter Fahrlassigkeit haftet artec technologies ag nur, wenn eine wesentliche Vertragspflicht
(Kardinalspflicht) verletzt wird oder ein Fall des Verzugs oder der Unmdglichkeit vorliegt.

6. Sonstiges

Dieser Lizenzvertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Fur den Fall, dass
Bestimmungen dieses Lizenzvertrages ganz oder teilweise unwirksam sind oder werden, so
berlhrt dies die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen nicht. Die unwirksame Bestimmung ist
vielmehr durch eine solche zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung
moglichst nahe kommt. Nebenabreden sind nicht getroffen. Anderungen dieser
Lizenzvereinbarung bedirfen der Schriftform. Gleiches gilt fir die Aufhebung dieser
Schriftformklausel. 'MULTIEYE' und 'artec technologies' sind eingetragene Markenzeichen

' Ausnahme ist , dass die Programme ,Live Viewer” und Network Player, auf mehreren Rechnern
installiert werden durfen.

2 Ausnahmen kénnen ,LOEM- Versionen“ der Software sein. Dazu bedarf es einer vertraglichen
Vereinbarung zwischen der artec technologies ag und dem OEM- Partner.

Technische Anderungen vorbehalten
artec technologies ag

November 2002

67

11. Anhang

Notizen:

68



11. Anhang

Notizen:

69

artec technologies ag
MuehlenstralRe 15 - 18
D- 49356 Diepholz - Germany

Tel.: +49-(0)1805 / 278320
Fax: +49(0) 5441 / 599 570
E-Mail: info@MULTIEYE.de // support@MULTIEYE.de

ANBE - i
technologies

Print 11.2002
Copyright 2002 © artec technologies ag



